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Lana Simionato Hayashi
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Origem &9 & Lana Simionato Hayashi
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04 Dados do Produto
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Infarmagdes do cliente...
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Origem: HomePage

E-mail: rodrigo@netcallcenter.com.br
hrea; MetCallCenter
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------ &;j Contato com o clente
...... &‘j Retomo para o clente
== @ Funcionalidades:
...... My Info chat 4-2
------ &;j Itfa chat 4 - 3
------ &;j Itfa chat 4 - 4
...... (2) mala_ dieta
== @ Madulos do Chat

\d MetCallCenter Plus
M MetCallcenter Chat voice

[~ Somar Mensagens

[” Montar Comandos

&; resposta active

FILA DE ESPERA O

&j Chat active
&;j Chat Folow-me
E]---@ HetCall Mail
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[" Pendéncia I” Pendéncia T Pendéncia T Pendéncia
Conversa: Visitantes no Site: 1 J AEEN INetEaIIEenter j I Ordenar
Rodrigo : qual o prazo de instalagdo de uma linha em El@ Erro . 4
Cergqueira cesar? &j Erm do site
Sérgio: Seja bem vindo Rodrigo, em que posso ajudar? = (@) Contato
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Customer data from different data base
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2500 + 250
2000 + B 200
$ |
1500 + $ & & 150
\ .
1000 + 100
H
500 + . 50
|
(0] -|A
May/01 May/02 May/03 May/04 May/05 May/06 May/07
C— Licenses 9 104 390 493 906 1678 2350
B Clients 5 33 55 84 126 179 201
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